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MATERIJALI
- za 24. sjednicu gradonacelnikovog struénog kolegija iz podru¢ja gospodarskih djelatnosti

Predmet: Izvjescée o provedenim aktivnostima i ostvarenim rezultatima iz projekta
,»Generation Next at Work*“

Uvodno o projektu

Projekt ,,Generation Next at Work®“ financirala je Europska Unija u okviru IPA
programa IV. komponenta — Razvoj ljudskih potencijala. EU sufinancira 85% novéanog
iznosa od ukupno ostvarenih troskova.

Nositelj projekta bio je Grad Cakovec, projektni partneri su bili Gradovi Mursko
Srediée i Prelog i Razvojna agencija REDEA, a suradnici u projektu bili su HZZ, Podruéni
ured Cakovec i Medimursko veleudiliste u Cakovcu. Provedbom projekta koordinirao je
Sestero€lani projektni tim kojeg su &inili predstavnici svih projektnih partnera.

Cilj projekta bio je uspostaviti model suradnje izmedu privatnog i javnog sektora na
nadin da se mladim, nezaposlenim, visokoobrazovanim osobama, koje se nalaze u evidenciji
HZZ, Podru¢ni ured Cakovec, omoguéi stjecanje radnog iskustva kroz etveromjese¢ni period
staZiranja u poduze¢ima Medimurske Zupanije nedostatak kojeg je Cesto barijera koja im
onemogucava zaposljavanje.

Odluci o izradi projekta prethodila je &injenica o poveéanju broja nezaposlenih,
mladih, visokoobrazovanih osoba u Medimurskoj Zupaniji. Prema podacima HZZ Podru¢ni
ured Cakovec, u svibnju 2011. godine na podrudju Medimurske Zupanije u evidenciji
nezaposlenih bilo je 216 osoba sa VSS i 222 osoba sa VSS. (Izvor: HZZ, Podruéni ured
Cakovec, Mjesedni bilten br. 5/2011, str. 27)

Projektom se je Zelio potaknuti proces zapoSljavanja tih kadrova u medimurskom
gospodarstvu, jer smatramo da ¢e pridonijeti poslovnom uspjehu poduzec¢a, ali i utjecati na
ukupan razvoj Medimurske Zupanije.



Osnivanje projektnog tima

Provedba projekta je zapodela 03. svibnja 2011. godine, a zavrSila je 02. svibnja 2012.
godme Na pod&etku provedbe projekta, u svibnju 2011. osnovan je pocetni projektni tim u koji
je bio ukljucen po Jedan predstavmk zaposlemk svih projektnih partnera — Gradova Cakovca,
Murskog Srediéa i Preloga i razvojne agencije REDEA d.o.0. Projektni tim je pripremio
natjecaj za zaposljavanje osoba na poslovima Project assistant (zapo$ljavaju se dvije osobe) i
jedne osobe na radnom mjestu Project administrator. Na objavljeni oglas javile su se 23
osobe. Provedena je evaluacija pristiglih zamolbi, testiranje kandidata u poznavanju
engleskog jezika i intervju sa svakim kandidatom. Odabrane su tri osobe sa potrebnim
kompetencijama iz natjecaja Zapocele su raditi na projektu 01.07.2011. godine. Jedna osoba
zaposlena na radnom mjestu Project assistant smjestena je u Gradu Mursko SrediSce, jedna u
Gradu Prelogu, dok je project administrator smjeSten u Gradu Cakovcu. Projektom je
planirano zapos$ljavanje na 50% radnog vremena, u trajanju od 12 mjeseci provedbe projekta.
Novozaposlene osobe zapo&ele su sa radom 01.07., dakle ukupno su radile 10 mjeseci. Opseg
posla koji je planiran projektom za novozaposlene osobe ostao je isti, stoga je povecan udio
rada na sljedeéi nagin: godi$nji fond sati iznosi 2088 sati, 50% iznosi 1044 sata, podjeljeno u
10 mjeseci iznosi 104 sata mjesecno.

Provedba planiranih aktivnosti
Projektne aktivnosti su bile grupirane u &etiri podrucja:

L ‘ Prtprema poslodavaca za program mentoriranja mladih

Projektni tim je angazirao stru¢njaka za provedbu istraZivanja poduzeéa u MZ, vezano uz
upravljanje ljudskim potencijalima. U fazi koje j je prethodila istrazivanju, projektni tim je
zatrazio od HGK Zupanijska komora Cakovec popis svih poduze¢a u Medimurskoj Zupaniji.
Zupanijska komora mogla nam je ustupiti samo popis poduzeca koji je objavljen na njihovoj
internet stranici, ali koji omogucava pretraZivanje po odredenim kriterijima, po kojima se
moZe dobiti uvid u odredeni broj poduzeéa, ali ne u sva poduzeca. Projektni tim se je dopisom
obratio sredisnjici HGK u Zagrebu, te smo od njih dobili potrebno odobrenje za uvid u bazu
podataka svih poduzeéa na podru¢ju Medimurske Zupanije. Dobiveni popis poduzeca bilo je
potrebno aZurirati i dopuniti sa kontakt podacima, §to je projektni tim i u€inio. AZurirani
popis sa 2162 poduzeéa objavljen je na web stranici projekta. U vrijeme izrade projekta
koristen je podatak o broju poduze¢a u Medimurskoj Zupaniji za 2008. godinu. Tada je bilo
registrirano 3237 poduzeca.

Struénjak angaZiran za provedbu istraZivanja, vezano uz upravljanje ljudskim potencijalom u
poduzeéima u Medimurskoj Zupaniji, pripremio je anketni upitnik u suradnji sa projektnim
timom, koji je dostavio e-mailom na 1754 dostupnih adresa, od Cega se je anketiranju
odazvalo 256 poduzeéa, 15% od dostupne baze. Na temelju prikupljenih i obradenih podataka
izraden je Analiticki izvjeStaj tvrtki sa podrugja Medimurske Zupanije prema kriteriju
uspjesnosti u podrudju upravljanja ljudskim resursima, sa popisom 30 najuspjeSnijih
poduzeéa. Izvjestaj je objavljen na web stranici projekta, te je omoguéeno koristenje
podataka svima ¢&ije podrugje rada je upravljanje ljudskim potencijalima, prije svega na
podruéju Medimurske Zupanije.

Na osnovu podataka objavljenih iz studije izvrSen je odabir uspjeSnih poduzeca ¢iji
predstavnici su pozvani na motivacijsku radionicu za poslodavce promoviranu sloganom
“Ljudi su klju¢ uspjeha”. Radionica odrzana 07.10.2011. godine okupila je 50 osoba. Medu
sudionicima na radionici dio poslodavaca je odlu¢io uklju€iti se u project. U poduzecu je
izvr§en odabir budué¢ih mentora. Uvjet je bio da osoba ima odredene kompetencije — znanje



(VSS), iskustvo i vjestine, kako bi bila mentor mladoj, visokoobrazovanoj osobi koja ¢e doéi
u poduzeée na Cetveromjeseno staziranje. Za obuku za mentore bio je veliki interes, ali u
evidenciji na Zavodu nije bilo osoba sa zvanjem koje su trazila odredena poduzeca, npr.
- dipl.ing. gradevine, dipl.ing. arhitekture, dipl.ing. tekst. tehn., te zbog pomanjkanja navedenih
kadrova poduzetnici nisu bili motivirani ukljuciti se u daljnje projektne aktivnosti.
Za mentore su organizirane Cetiri radionice koje su vodili eksperti iz podru¢ja koje se je
obradivalo na radionici. Broj sudionika na radionicama za mentore se kontinuirano poveéavao
sukladno povecanju interesa poslodavaca za ukljufivanje u projekt. Radionice za mentore
obuhvatile su sljedeée teme: (1) Uvodenje u posao i izrada programa orijentacije, (2)
Pracenje i vrednovanje doprinosa zaposlenika, (3) Ucenje i obucavanje novozaposlenih te (4)
Evaluacija mentorstva, Feedback i simulacija mentorstva.

2. Priprema mladih osoba za program staZiranja u SME sektoru

Projektni tim je angaZirao stru¢njaka za provedbu istraZivanja o stavovima mladih vezano uz
posao i zaposljavanje. IstraZivanje je predvidalo prikupljanje informacija putem anketiranja
svih mladih visokoobrazovanih u evidenciji na Zavodu. U pripremnoj fazi projektni tim se je
susreo sa neo¢ekivanom situacijom vezanom uz dobivanje popisa mladih nezaposlenih osoba
sa VSS i VSS od HZZ. Naime podaci o osobama u evidenciji Zavoda su za$tiéeni podaci, a
uvid u bazu podataka mogu imati samo djelatnici Zavoda, a ¢lanovima tima i angaZiranom
struénjaku nisu bili dostupni.

Stru€njak je u suradnji sa projektnim timom pripremio anketni upitnik. Pripremljene anketne
upitnike su zaposlenici Zavoda proslijedili mailom ili poStoma svim mladim, nezaposlenim
visokoobrazobanim osobama. Nakon prikupljanja i obrade podataka, stru€njak je izradio
izvjestaj s istraZivanja nezaposlenih mladih visokoobrazovanih osoba u Medimurskoj
Zupaniji, objavljen na web stranici projekta, te je omoguceno koriStenje podataka svima &ije
podrugje rada je upravljanje ljudskim potencijalima, prije svega na podru¢ju Medimurske
Zupanije.

Istovremeno sa dostavom upitnika anketiranim osobama, dostavljen je i dopis kojim ih se
obavjestava o provedbi projekta i poziva ih se na ukljudivanje u projekt.

Za mlade, visokoobrazovane osobe bez radnog iskustva, organizirane su Cetiri radionice.
Obavijest o njihovom odrZavanju ogladavana je u dvije lokalne tiskovine, dvije nacionalne
tiskovine i na dvije lokalne radiopostaje. Mladi su pozivani na sudjelovanje na radionicama
koje su oglaavane pod sloganom ,Zelim uspjeti jer ja to mogu“. Radionice za mlade
nezaposlene osobe obuhvatile su sljedeée teme: (1) PoboljSanje osobnih kompetencija,
odrzana 14.11.2011., (2) Vaznost i tehnike pravilne komumkaczje odrzana 15.11.2011., (3)
Razvoj poslovnih kompetencija, odrzane 16.11.2011. i (4) Izazovi samozaposljavanja,
odrzane 17.11.2011. Radionicama je obuhvaceno 60 mladih, a prosjecno po radionici je
sudjelovalo 45 sudionika.

3. Pilot projekt: mentoriranje i staZiranje u SME sektoru
Da bi uopée dosli do faze staZiranja, projektni tim je trebao prona¢i nacin uskladivanja
potreba poduzeéa sa kompetencijama bududih staZista. Na radionicama za staZiste prikupljeni
su podaci o buduéim stazistima, vezano uz strunu spremu i vjestine kojima raspolazu, dok su
na radionicama za mentore prikupljeni podaci o potrebnoj strunoj spremi i vjeStinama koje
trazi poslodavac, te naziv poduzeéa i mail adresa potencijalnog mentora. Podaci su na
radionicama razmjenjeni, te su nakon toga staZisti kontaktirali poduzeéa u kojima su Zeljeli
staZirati slanjem e-maila. Potencijalnom mentoru su poslali svoj CV i motivacijsko pismo.
~ Svi poslodavci su izvrsili evaluaciju svih pristiglih CV-a (svakom mentoru javilo se je
nekoliko kandidata — nekima i vise od deset), sa odredenim brojem kandidata obavili intervju,



te nakon toga donijeli kona¢nu odluku. U suradnji sa stru¢njakom kojeg je angaZirao projektni
tim, od mentora su prikupljeni projektni zadaci i opis poslova koji se planiraju obaviti tijekom
Cetveromjesecnog perioda staZiranja, te je angaZirani stru¢njak izradio kurikulume za sve
staZiste. StaZisti su u poduzecu staZirali &etiri mjeseca, radili su prema kurikulumu, vodeni su
bili od strane mentora, a o svakodnevno obavljenim aktivnostima vodili su dnevnik rada koji
su davali mentoru na ovjeru.

U provedbu pilot projekta staZiranja u poduze¢ima radi stjecanja pocetnog radnog iskustva
ukljudio se je veéi broj poduzeéa i vise staZista nego je projektom planirano. Pilot projekt
staZiranja se je odvijao u periodu od 01.11.2011.- 28.02.2012. Dvadeset jedna osoba je
zavriila Cetveromjesedno staZiranje, a angaZirani struénjak je izradio evaluaciju i dostavio
Zavr3ni izvjestaj koji se nalazi u arhivi projekta.

4. Promocija zaposljavanja mladih sa zavrsenim fakultetom

Projekt je od samog podetka imao veliku podrSku svih gradonaelnika u Medimurskoj
Zupaniji koji su kontinuirano tijekom provedbe projekta promovirali potrebu zaposljavanja
mladih visokoobrazovanih osoba u lokalnom gospodarstvu.

Promocija zaposljavanja mladih visokoobrazovanih osoba izvrSena je distribucijom broSure,
letka, te projekcijama DVD filma.

Proracun projekta
Pregled ostvarenih troskova

1.. Ljudski resursi —42.742,15 EUR
Troskovi putovanja — 6.504,42 EUR
Nabavljena oprema — 4.621,56 EUR
Ostali troskovi, usluge — 45.914,42 EUR
Ostalo —2.250,00 EUR
Administrativni troSkovi — 7.142,44 EUR

AT Al N

OdrZivost projekta
Projekt je ukazao na potrebu veceg usmjeravanja za Skolovanjem kadrova za zvanja koja su
traZena na trziStu rada i tome treba teziti. U tu svrhu ostvarene su pretpostavke:

1. Na sastanicima organiziranim tijekom provedbe projekta na kojima su sudjelovali
predstavnici privatnog i javnog sektora, zakljuceno je da je obrazovanje kadrova i
njihovo zaposljavanje u lokalnom gospodarstvu uvjet za postizanje razvoja poduzeca i
zajednice, a financijska pomo¢ tijekom studiranja zajedni¢aka obaveza, uz uvjet da se
koluju kadrovi koji ée se po zavrietku moéi ukljuditi u trZidte rada. Kontinuirano,
prije pocetka akademske godine ¢e se provoditi analize potrebnih kadrova za lokalno
gospodarstvo

2. AZurirana je baza podataka sa svim poduze¢ima na podru¢ju Medimurske Zupanije,
Sto omoguéava brzi protok informacija

3. Instaliran je program za pracenje studenata stipendista u gradovima, koji omogucava
brzu obradu informacija potrebnih za provodenje aktivnosti vezano uz donoSenje
odluka u Gradovima o dodjeljivanju stipendija/kredita studentima, pravovremeno
informiranje poslodavaca o kadrovima koji ¢e se u odredenom vremenu na¢i dostupni
na trZiStu rada,...

Posredovanje lokalne zajednice u povezivanju poduzecéa i mladih nezaposlenih osoba u svrhu
njihovog zaposljavanja u lokalnom gospodarstvu dalo je pozitivne rezultate.
1. Iskustvo poduzetnika ukljugenih u projekt je izuzetno pozitivno, svi su izrazili potrebu
za nastavkom projekta



2. U poduze¢ima u kojima su obavili Eetveromjese€no staZiranje, 11 osoba je nastavilo
raditi, jer su staZisti bili uspjesni u realizaciji postavljenih zadataka. Od njih jedanaest,
1 osoba je odmah po zavrSetku staziranja zaposlena na neodredeno vrijeme, dok je 10
osoba zaposleno na odredeno vrijeme rada (do godine dana). Od njih jedanaest niti

jedan nije bio stipendist Grada Cakovca.

Procelnik

Izvjesce izradila
Velimir Kramarié, mag. ing.arch. i urb.
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